CT™M
Zentrum fir Technologie und Management GmbH
Centro di Tecnologia e Management Srl

Corso - Kurs

1/2014 - Gutes Arbeitsklima - ein gutes Miteinander von Jung und Alt

Ente organizzatore - Organisator

CTM — Zentrum flr Technologie und Management GmbH, Schlachthofstrafl3e 57, 39100 Bozen
nur fir Mitgliedsfirmen des Unternehmerverbandes Sidtirol

Kursbetreuung: Martina Gufler (m.gufler@unternehmerverband.bz.it)

Destinatari - Zielgruppe

Fuhrungskréafte, Mitarbeitende Personlbereich, alle Interessierten

Prerequisiti - Voraussetzungen
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Obiettivi - Ziele

Die Teilnehmer*innen sollen
o Betriebsklima als wichtiges Instrument erkennen
o Malnahmen kennenlernen, um angenehmes Betriebsklima nachhaltig zu forcieren

Contenuti - Inhalte

In allen Branchen und Bereichen wird derzeit hdngeringend nach Mitarbeitenden gesucht. Ein Trend, der
in den nachsten Jahren anhalten wird. Demnach wird die Attraktivitat eines Unternehmens als
Arbeitgeber immer wichtiger. Neben dem finanziellen Anreiz ist ein gutes Arbeitsklima eines der
wichtigsten Kriterien, warum sich eine Person fir einen Arbeitgeber entscheidet und dort auch bleibt.
Ein gutes Arbeitsklima bedeutet motiviertere, leistungsfahigere, effizientere, aber auch entspanntere
Mitarbeiter‘innen. Daran ist in Zukunft vermehrt in Unternehmen zu achten. Im Seminar werden
organisatorische Malinahmen und eine wertschatzende Betriebs- und Fihrungskultur besprochen

Es werden vor allem folgende Themen besprochen:

Winsche, Erwartungen, Probleme

gutes Arbeitsklima = zufriedene und gesunde Mitarbeiterinnen

wie Mitarbeiter*innen binden

gute Mitarbeiter*innen als wichtigstes Kapital im Betrieb und als Markenbotschafter
ausreichend Mitarbeitende trotz Mangel

stressfreie, effiziente Betriebs-Organisation

neue Herausforderungen fur Fihrungskréfte — starkenorientiert und ermutigend
»gute Gesprachskultur/Kommunikation“ (Umgang, Feedback, Austausch auf Augenhdhe, dosierte
Information, Offenheit...)

kompetenter Umgang mit Konflikten

Was begeistert/freut/motiviert Menschen?

Wie ticken die verschiedenen Generationen?
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wie entsteht ein WIR-Geflihl — Teams starken

soziale Beziehungen zwischen den Mitarbeitenden festigen
gelebter Respekt und Wertschatzung untereinander
individuelle Forderung und attraktive Mitarbeiterangebot

Docente - Kursleiter

Silvia Schroffenegger

Lingua di insegnamento - Unterrichtssprache

deutsch

Durata/calendario/orario - Dauer/Kalender/Stundenplan

7 Stunden

22/05/2025
von 08.30 Uhr bis 12.30 Uhr und von 13.30 Uhr bis 16.30 Uhr

Luogo di svolgimento - Abhaltungsort

Unternehmerverband Sidtirol, SchlachthofstraRe 57, 39100 Bozen
Anfahrtsskizze

Termine di iscrizione - Anmeldeschluss

Freitag, 16. Mai 2025

Quota di partecipazione - Teilnahmegebuhr

€ 300,00 + MwSt.
Schulungsunterlagen inbegriffen. Die Kursgebiihr enthalt auch die Kosten fiir das Mittagessen.

Dieser Betrag kann fiir Fondimpresa-Mitglieder liber das ,Betriebliche Schulungskonto“ geférdert werden.
Mitglieder des Unternehmerverbandes konnen fur die Erstellung des Ansuchens um Unterstitzung beim CTM
anfragen.

Attestato di frequenza - Teilnahmebestatigung

Jeder Teilnehmer, der mindestens 85% der Gesamtstunden besucht hat, erhalt am Ende der Ausbildung
eine Teilnahmebestéatigung.


https://www.assoimprenditori.bz.it/de/kontakt

