
 
 

 

 
 

Corso - Kurs 

7/2294 - HR smarter gestalten mit KI 
 

HR-Arbeit neu gedacht: KI für Recruiting, Kommunikation und Mitarbeiterentwicklung 
 
 

Ente organizzatore - Organisator 

CTM – Zentrum für Technologie und Management GmbH, Schlachthofstraße 57, 39100 Bozen  
nur für Mitgliedsfirmen des Unternehmerverbandes Südtirol 
 
Kursbetreuung: Martina Gufler (m.gufler@unternehmerverband.bz.it)  
 
 

Destinatari - Zielgruppe 

Mitarbeiter*innen aus dem Bereich HR bzw. People & Organisation 
 
 

Prerequisiti - Voraussetzungen 

Folgende Tools benötigen die TeilnehmerInnen zur Durchführung der praktischen Übungen: # ChatGPT 
Gratisversion oder # M365 Copilot-Chat (in M365-Enterprise-Lizenzen inkludiert)! 
Bitte bringen Sie evtl. Ihre Zugangsdaten zum Seminar mit. 
 
 

Obiettivi - Ziele 

In diesem praxisorientierten Training erleben HR-Fachkräfte, wie modernde KI-Tools wie ChatGPT oder 
M365 Copilot den HR-Alltag erheblich erleichtern können. Mit konkreten Anwendungsfällen, live 
erlebbaren Hands-on-Übungen und sofort einsetzbaren Ergebnissen. Die Teilnehmenden arbeiten mit 
realistischen Beispielsaufgaben aus dem HR-Alltag. 
 
 

Contenuti - Inhalte 

Stellenausschreibungen erstellen & optimieren 

• Von Stichworten zu professionellen Jobanzeigen 

• Varianten für Zielgruppen, Kanäle und Tonalität 
 
Bewerbungskommunikation professionell formulieren 

• Einladung, Absage, Follow-up 

• Tonalität & Corporate Wording 

• Before/After-Analysse 
 
Onboarding-Pläne entwickeln 

• Vom Rollenprofil zum Onboarding-Plan 

• Aufgaben, Ziele und Meilensteine definieren 
 
HR-Richtlinien leicht verständlich umformulieren 

• Komplexe HR-Texte vereinfachen 

• Mini-Check: Verständlichkeit & Klarheit 

• Policies, Benefits & Prozesse auf Zielgruppen anpassen 
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Team-Umfragen clustern & zusammenfassen 

• KI-Analyse von Freitextkommentaren 

• Themengruppen, Trends, Risiken erkennen 

• Qualitätscheck der KI-Ergebnisse 
 
 

Docente - Kursleiter 

Jürgen Bernhofer – EGOS! 
Er ist seit vielen Jahren als Trainer und Consultant tätig und verfügt über umfangreiche Erfahrung in der 
Erwachsenenbildung und Unternehmenspraxis. Seine Schwerpunkte liegen in Microsoft 365 und Office, 
Digitalisierung, Informationssicherheit, Zeitmanagement, Kommunikation, Präsentation und Führung. Seit 2017 
ist er als Consultant und Trainer bei EGOS tätig und hat bereits über 500 Seminartage durchgeführt. In seinen 
Trainings verbindet er hohe Fachkompetenz mit einer praxisnahen und verständlichen Wissensvermittlung und 
geht gezielt auf die Bedürfnisse der Teilnehmer ein. 
 

Lingua di insegnamento - Unterrichtssprache 

Deutsch 
 
 

Durata/calendario/orario - Dauer/Kalender/Stundenplan 

4 Stunden 
 
21/10/2026 
 
von 13.00 Uhr bis 17.00 Uhr  
 
 

Luogo di svolgimento - Abhaltungsort 

Onlineplattform Zoom 
 
 

Termine di iscrizione - Anmeldeschluss 

Montag, 12. Oktober 2026 
 
 

Quota di partecipazione - Teilnahmegebühr 

€ 230,00 + MwSt.  
Schulungsunterlagen inbegriffen.  
 

Dieser Betrag kann für Fondimpresa-Mitglieder über das „Betriebliche Schulungskonto“ gefördert werden.  
Mitglieder des Unternehmerverbandes können für die Erstellung des Ansuchens um Unterstützung beim CTM 
anfragen. 
 
 

Attestato di frequenza - Teilnahmebestätigung 

Jeder Teilnehmer, der mindestens 85% der Gesamtstunden besucht hat, erhält am Ende der Ausbildung 
eine Teilnahmebestätigung. 


