- CENTRO DI TECNOLOGIA E MANAGEMENT
ZENTRUM FUR TECHNOLOGIE UND MANAGEMENT

Corso - Kurs

1/1572 - Das Geheimnis guter Projekt-Kommunikation

Ente organizzatore - Organisator

CTM — Zentrum flr Technologie und Management GmbH, Schlachthofstrafl3e 57, 39100 Bozen
nur fir Mitgliedsfirmen des Unternehmerverbandes Sidtirol

Kursbetreuung: Martina Gufler (m.gufler@unternehmerverband.bz.it)

Destinatari - Zielgruppe

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in Projekten arbeiten oder in Projekten eine Fihrungsrolle
einnehmen.

Prerequisiti - Voraussetzungen

Basiswissen zum Projektmanagement

Obiettivi - Ziele

Ziel des Seminars ist es, Ihnen ausgehend von der Stakeholderanalyse die wichtigsten Konzepte,
Methoden und Werkzeuge wirksamer und wertschatzender Kommunikation zu vermitteln und deren
Einsatz praktisch zu erproben.

Sie lernen das Erarbeiten von motivierenden Wertesystemen, um die Produktivitat und Kooperations-

bereitschaft der Teammitglieder zu férdern. Sie lernen lhre persdnlicher Wertvorstellungen zu erkennen
und damit den Verlauf des Projekts entscheidend zu gestalten.

Contenuti - Inhalte

Von der Stakeholderanalyse zur Kommunikationsplanung
Projektmarketing als Steuerungsinstrument

Grundelemente der Kommunikation

Kommunikation in (Verdnderungs-)projekten

Reflektion des eigenen Kommunikationsstils

Kritik konstruktiv au3ern und wertschatzendes Feedback geben
Kollegiale Beratung

Docente - Kursleiter

Clemens Drilling, Christiane Botzenhardt — Experten new Trust GmbH
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Lingua di insegnamento - Unterrichtssprache

Deutsch

Durata/calendario/orario - Dauer/Kalender/Stundenplan

2 Tage (16 Stunden)

28/09/2021
29/09/2021

jeweils von 08.30 Uhr bis 13.00 Uhr und von 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr

Luogo di svolgimento - Abhaltungsort

Unternehmerverband Sidtirol, Schlachthofstrale 57, 39100 Bozen
Anfahrtsskizze

Termine di iscrizione - Anmeldeschluss

Freitag, 10. September 2021

Quota di partecipazione - Teilnahmegebuhr

€ 630,00 + MwSt.
Schulungsunterlagen inbegriffen

Dieser Betrag kann fiir Fondimpresa-Mitglieder (iber das ,Betriebliche Schulungskonto“ geférdert werden.
Mitglieder des Unternehmerverbandes konnen fur die Erstellung des Ansuchens um Unterstitzung beim CTM
anfragen.

Attestato di frequenza - Teilnahmebestatigung

Jeder Teilnehmer, der mindestens 85% der Gesamtstunden besucht hat, erhalt am Ende der Ausbildung
eine Teilnahmebestéatigung.
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