
 

  

 
 
 

Corso - Kurs 

1/1582 - Man sieht sich immer 2 mal im Leben – Kooperatives Verhandeln in Projekten 
 
 

Ente organizzatore - Organisator 

CTM – Zentrum für Technologie und Management GmbH, Schlachthofstraße 57, 39100 Bozen  
nur für Mitgliedsfirmen des Unternehmerverbandes Südtirol 
 
Kursbetreuung: Martina Gufler (m.gufler@unternehmerverband.bz.it) 
 
 

Destinatari - Zielgruppe 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in Projekten arbeiten oder in Projekten eine Führungsrolle 
einnehmen. 
 
 

Prerequisiti - Voraussetzungen 

Basiswissen zum Projektmanagement 
 
 

Obiettivi - Ziele 

Wir verbringen einen großen Teil unseres Arbeitsalltags in Projekten damit, über Inhalte, Ziele, 
Strukturen, Lösungswege und knappe Ressourcen zu verhandeln. Nachhaltige und erfolgreiche 
Ergebnisse werden dabei nur erzielt, wenn wir die Interessen aller Verhandlungspartner ernsthaft 
berücksichtigen.  
 
Der gemeinsame Weg zum Verhandlungsergebnis muss auf unseren Werten basieren und darf nicht von 
Positionen Einzelner geprägt sein. Werteorientiertes Verhandeln bedeutet Verhandeln mit fairem und 
kooperativem Verhalten für gute Ergebnisse UND gute Geschäftsbeziehungen. 
 
Ziel des Kurses ist es, den Teilnehmern das dazu notwendige Wissen und eine wirksame 
Vorgehensweise zu vermitteln und mit praktischen Übungen zu festigen. 
 

Contenuti – Inhalte 

• Grundhaltung für konstruktive Verhandlungen  

• Ihre Rolle als Verhandlungspartner: Ausstrahlung, mentale Einstellung, innere Bilder und 
Denkmuster, Übereinstimmung von Auftritt und Aussage  

• Schwierige Verhandlungssituationen partnerschaftlich klären, Beziehungen aufbauen  

• Umgang mit Emotionen und Unfairness 

• Ganzheitlich kommunizieren: Schulung der Wahrnehmung, Metakommunikation, gezielte 
Fragetechniken, aktives Zuhören 
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Docente - Kursleiter 

Clemens Drilling, Christiane Botzenhardt (new Trust GmbH) 
 
 

Lingua di insegnamento - Unterrichtssprache 

Deutsch 
 
 

Durata/calendario/orario - Dauer/Kalender/Stundenplan 

2 Tage (15 Stunden)  
 
07/10/2021 - von 8.30 Uhr bis 12.30 Uhr und von 13.30 Uhr bis 17.30 Uhr 
08/10/2021 - von 8.30 Uhr bis 12.30 Uhr und von 13.30 Uhr bis 16.30 Uhr 
 
 
 

Luogo di svolgimento - Abhaltungsort 

Unternehmerverband Südtirol, Schlachthofstraße 57, 39100 Bozen 
Anfahrtsskizze  
 
 

Termine di iscrizione - Anmeldeschluss 

Montag, 27. September 2021 
 
 

Quota di partecipazione - Teilnahmegebühr 

€ 680 + MwSt.  
Schulungsunterlagen inbegriffen  
 
 

Dieser Betrag kann für Fondimpresa-Mitglieder über das „Betriebliche Schulungskonto“ gefördert werden.  
Mitglieder des Unternehmerverbandes können für die Erstellung des Ansuchens um Unterstützung beim CTM 
anfragen. 
 
 

Attestato di frequenza - Teilnahmebestätigung 

Jeder Teilnehmer, der mindestens 85% der Gesamtstunden besucht hat, erhält am Ende der Ausbildung 
eine Teilnahmebestätigung. 

http://www.assoimprenditori.bz.it/bolzano/website.nsf/Pagina.xsp?action=openDocument&lan=de&db=Istituzionale&documentId=3C92C5BACF435F53C12578DF004C3B60&tipo=Content_Ist

